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Altalanos rendelkezések

Szildgyi Zsolt (székhely: 5700 Gyula, Olah Gyoérgy u. 21/A, addszam: 44711139-1-24, e-mail:
info@szikert.hu, telefon: +36(30)9858-724) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezeld), mint a Szilagyi
Kertészet és a www.szikert.hu webaruhaz lizemeltet6je ala veti magat a kdvetkez6 tdjékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésér6l
(altaldanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adom.

A szabalyzat elérhet6 az aldbbi oldalrdl:

https://www.szikert.hu/vasarlasi-informaciok-m55

A szabdlyzat médositasai a fenti cimen térténd kozzététellel Iépnek hatalyba. Az Ugyfél a weboldalra
torténd belépéssel, és a weboldal hasznalatdval magara nézve kotelez6nek fogadja el a jelen
rendelkezéseket.

A szabadlyzat célja, hogy meghatdrozza az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok korét, az
adatkezelés maddjat, valamint biztositsa az adatvédelem és adatkezelés alkotmanyos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését annak érdekében, hogy a felhaszndld természetes
személyek maganszférajanak a tiszteletben tartdsa megvaldsuljon az érintettek személyes adatainak
gépi feldolgozasa, illetSleg kezelése soran.

Jelen adatvédelmi szabdlyozds a Szolgdltaté altal a www.szikert.hu internetes oldalon és a
kapcsolddd kozosségi oldalakon (tovabbiakban: weboldalakon), valamint a székhelyén alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket rogziti és errél kozértheté formaban az lGgyfeleket tajékoztatja.
Az adatvédelmi szabdlyzat kizardlag a www.szikert.hu webaruhdz és a Szolgaltatd székhelyén
kertészeti tevékenységgel 6sszefliggésben értelmezheté.

1. Ertelmezd rendelkezések

1.1. Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozéval végrehaijtatja.

1.2. Adatkezelés:

Az alkalmazott eljardstdl fliggetlenlil az adaton végzett barmely mdvelet vagy a mdveletek
Osszessége, igy kilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 0sszehangoldsa vagy
Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak
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megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara
alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

1.3. Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilonoésen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossdgara vonatkozé egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

1.4. Hozzajarulas:

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tdjékoztatdson alapul,
és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adat- teljes kord vagy
egyes muveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

1.5. Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési mliveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,fliggetlenil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertél és eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a
technikai feladatot az adaton végzik.

1.6. Adatfeldolgozd:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is - adatok
feldolgozasat végzi.

1.7. Erintett:

barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy.

2. Az adatkezelb és elérhetbségei:

Név: Szilagyi Zsolt
Székhely: 5700 Gyula, Olah Gyoérgy u. 21/A

E-mail: info@szikert.hu
Telefon: +36(30) 9858-724

3. Adatkezelések

Jelen szabdlyzat kizardlag a természetes személyek adatainak a kezelésére terjed ki, tekintettel arra,
hogy személyes adatok kizdrélag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetdék.
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3.1 Weboldal

A www.szikert.hu weboldalon tett I|dtogatdsok sordn egy vagy tobb cookie-t - aprd
informaciécsomagot, amelyet a szerver kiild a bongész6nek, majd a bongészé visszakiild a szervernek
minden, a szerver felé irdnyitott kérés alkalmaval - kiildiink az Ugyfél szdmitdgépére, amely(ek) révén

annak bongészbje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k kizardlag a felhasznaldi éimény javitdsa

érdekében, valamint statisztikai célbdl mikodnek.

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, id6pontok
2. Azérintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositasa és a l[dtogatdk nyomon kovetése.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje:
Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Leiras Adatkezelés
id6tartama
Munkamenet siitik Az elektronikus kereskedelmi (munkamenet A vonatkozo
(session: szolgaltatasok, valamint az cookie) latogatoi
PHPSESSID) informacids tarsadalmi azonositja a munkamenet
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl bejelentkezett lezarasaig tarto
sz6l6 2001. CVIII. torvény felhaszndlo id6szak
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése szamitdgépét
_ga Az elektronikus kereskedelmi A felhasznaldk 2 év
(Google Analytics szolgaltatasok, valamint az megkiilonboztetésé
cookie)* informacids tarsadalmi re szolgal
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. CVIII. térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
_gid Az elektronikus kereskedelmi A felhasznalok 24 éra
(Google Analytics szolgdltatasok, valamint az megkilonboztetésé
cookie)* informacids tarsadalmi re szolgal
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. CVIII. térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
_gat Az elektronikus kereskedelmi A kérési arany 1 perc
(Google Analytics szolgdltatasok, valamint az visszaszoritasara
cookie)* informacids tarsadalmi hasznaljak
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. CVIII. toérvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
__cfduid Az elektronikus kereskedelmi A megbizhatd 5év
(CloudFlare szolgdltatasok, valamint az internetes
cookie)** informdcids tarsadalmi forgalom
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl azonositdsdra
sz616 2001. CVIII. torvény szolgal
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
act, c_user, datr, Az elektronikus kereskedelmi Facebook plugin Munkamenet-2 év
dpr, js_ver, fr, szolgdltatasok, valamint az modul altal
presence, sb, wd, informacids tarsadalmi hasznalt azonositok
XS szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
(Facebook sz616 2001. CVIII. torvény
cookie)*** (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
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*Forras: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
**BBvebb informacio: https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-
the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-

***BGvebb informacid: https://www.facebook.com/policies/cookies/

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezelG.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&ségiik van a
cookie-kat t6rolni a bongészék Eszkozok/Bedllitdsok menujében dltaldban az Adatvédelem
menlpont bedllitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem szikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zI§6 halézaton keresztil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhaszndlo dltal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatds nydjtdsdhoz a szolgdltaténak feltétlendl sziiksége van.

Google Analytics haszndlata

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemz4
szolgaltatdsa. A Google Analytics uUgynevezett ,cookie-kat”, szovegfdjlokat haszndl, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald altal Iatogatott weblap haszndlatanak elemzését.

A Felhasznalé altal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal |étrehozott informacidk rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tdrolddnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivaldsaval
a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél sz6l6 megdllapoddsban részes mas dllamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténé tovabbitdsdra és ottani leroviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal GzemeltetSjének megbizasabdl a Google ezeket az
informdcidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a Felhaszndlé a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal Gzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tdroldsat a Felhaszndlé a bongészéjének megfeleld
bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkciéja lesz teljes korlien haszndlhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezé linken elérhetd
bongész6 plugint: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Facebook plugin haszndlata

A Facebook beépiil§ plugin cookie-kat hasznal. Ez Ont akkor érinti, ha rendelkezik Facebook-fidkkal,
ha haszndlja a Facebook-termékeket, koztik a Facebook webhelyét és alkalmazasait, valamint ha
olyan mas webhelyeket és alkalmazasokat keres fel, amelyek hasznaljak a Facebook-termékeket
(példaul a ,Tetszik” gombot vagy mas Facebook-technolégiat). A cookie-k lehetévé teszik a
Facebooknak, hogy kiillonféle Facebook-termékeket biztosithasson Onnek, valamint segitenek, hogy
jobban megértsék az Onnel kapcsolatban a birtokukba keriil§ adatokat. llyen adatok lehetnek példaul
a mas webhelyek és alkalmazasok haszndlatara vonatkozd informacidk, attédl figgetlenil, hogy
regisztralt-e, illetve be van-e jelentkezve.

Részletes informacid: https://www.facebook.com/policies/cookies/
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3.2 Regisztracid és on-line megrendeléshez kapcsolddo adatkezelés

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:

Személyes adat

| Az adatkezelés célja

Vasarldi adatok

Név Azonositashoz sziikséges
E-mail cim* Visszaigazoldshoz, kapcsolattartashoz sziikséges
Jelszo** Regisztracidhoz sziikséges. VisszatérS vasarldk esetében haszndlatos, a

felhaszndloi fidkba torténd biztonsdgos belépést szolgdlja.

Telefonszam

Kapcsolattartashoz szlikséges, a szamlazdssal és szdllitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetéséhez.

Sz4llitasi adatok

Név/Cégnév Termék kiszallitasahoz sziikséges
Irdnyitdszam Termék kiszallitasahoz sziikséges
Telepiilés Termék kiszallitdsdhoz sziikséges

Utca, hazszam

Termék kiszallitasdhoz sziikséges

Szamlazasi adatok

Név/Cégnév A szabalyszer(i szamla kiallitdsahoz sziikséges
Irdnyitdszam A szabalyszer(i szamla kiallitdsahoz sziikséges
Teleplilés A szabalyszer( szamla kidllitasdhoz szikséges

Utca, hdzszam

A szabalyszer(i szamla kiallitasahoz szlikséges

Megjegyzés a rendeléshez

Valaszadashoz, a szallitasi korilmények pontositdsahoz sziikséges

A kapcsolatfelvétel
id6épontja

Technikai mdvelet végrehajtasahoz sziikséges

*Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
** Regisztracié nélkil is lehet vasarolni.

2. Az érintettek kore: A www.szikert.hu weboldalon keresztil regisztrélt/vasarlé valamennyi

érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az érintett torlési kérésével
azonnal. A megrendel8 lapok elektronikus tarolasa: 1 év. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tdjékoztatja
az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az
adatkezel6 a tajékoztatast kovetSen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kénywviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi
szamldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato formdban, a kényvelési
feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 kezelheti.
5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.
6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositdsat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
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e postai Uton: 5700 Gyula, Oldh Gyorgy u. 21/A
e telefonon a +36(30)9858-724 szamon,
e e-mailben: info@szikert.hu e-mail cimen.

7. Az adatkezelés jogalapja:
6.1 az érintett hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
6.2 Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informaciés tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltatd a szolgdltatds nydjtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lzemeltetnie az informdciés tdrsadalommal 6sszefiiggé
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszk6zéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriilion sor, ha ez
a szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

8. Tajékoztatjuk, hogy
e ajelen adatkezelés megrendelés teljesitéséhez sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgdltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.

3.3 Szamlazas

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
e Szamlazasi név
e Szamlazasi cim

2. Az érintettek kore: A www.szikert.hu weboldalon keresztil vasarlé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A szamviteli jogszabdlyoknak megfelel§ szamlak kiallitasa.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a szamvitelr6l szél6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: a személyes adatokat csak
az adatkezel6 kezelheti.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatdsaghoz.

7. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

3.4 Kényvelési feladatok
1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:

e Szamlazasi név

e Szamlazasi cim

2. Az érintettek kore: A www.szikert.hu weboldalon keresztiil rendel6 valamennyi érintett.
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3. Az adatkezelés célja: konyvelési feladatok

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: a szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a személyes adatokat csak az
adatkezeld és a konyvel§, mint adatfeldolgozo kezelheti.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz.

7. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok

egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

4. lgénybe vett Adatfeldolgozok

4.1 Tarhely-szolgaltato

1. Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatds
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetfsége:

WEBfield-Design Kft.
Tel: +36(30)434-0000
E-mail: adatvedelem@wfd.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az adatkezel6 altal a weboldalon tarolt valamennyi
személyes adat, valamint az érintett altal a www.szikert.hu weboldalon megadott valamennyi
személyes adat, cookie-k.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelelé miikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgdltatd kozotti megallapodas megszilinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatdsok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a. On téjékozdédhat az adatkezelés kdriilményeirél,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos
valamennyi informacidhoz.

c. Onjogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles kdrben
haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. Onjogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Az Ugyfél adatait kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott adatfeldolgozassal kezeljiik. Az
automatikusan rogzitésre keriilé adatok célja statisztika-készités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a felhaszndlék jogainak védelme. Az automatikusan rogzitésre kerilé adatok
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(napléallomanyok, logfile-ok) az alabbiak: az ligyfél szamitégépének dinamikus IP cime, az lgyfél
szamitégépének beallitasaitdl fuggben az ligyfél dltal hasznalt szamitdgép operacids rendszerének és
bongészGjének tipusa, az Ggyfélnek a Weboldallal kapcsolatos aktivitasa. Ezen adatok felhaszndldsa
egyrészrél technikai célokat szolgal - pl. a szerverek biztonsagos lizemeltetése, utdlagos ellendrzése,

masrészt az Adatkezeld ezen adatokat oldalhasznalati statisztikdk készitéséhez, a felhasznaléi igények
elemzéséhez hasznalja fel a szolgdltatasok szinvonaldnak emelése érdekében. A fenti adatok az
Ggyfél azonositdsdra nem alkalmasak, és ezeket a Szolgdltaté egyéb személyes adatokkal nem
kapcsolja 6ssze.

4.2 KozOsségi oldalak

Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook, Google+, Twitter, Pinterest, Youtube,
Instagram stb. k6zdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvdnos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook, Google+, Twitter, Pinterest,
Youtube, Instagram stb. k6zosségi oldalakon, és , lajkolta” a weboldalt.

Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidéinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,1ajkolasa”, népszerdsitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas madjardl, és jogalapjardl az
adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kézosségi oldalakon valésul
meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, mddjara, illetve az adatok torlési és moddositasi
lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

4.3 Kdnyvelés

oukAWw

Adatfeldolgozo altal elldtott tevékenység: Konyvelési feladatok elldtasa
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Farkas Gyorgy Tarsasagi vallalkozé
Cim : 1146 Budapest Dézsa Gyorgy ut 17 1/2 em. 4/a
E-mail: farkasgyorgyO4@gmail.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: szamlazasi név, szamlazasi cim.
Az érintettek kore: A www.szikert.hu weboldalon keresztil rendeld valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Konyvelési feladatok
Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrél sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.
Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.
Az érintett jogai:

a. On tajékozddhat az adatkezelés kériilményeirél,
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b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. Onjogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

d. Onjogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. Ontiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

4.4 Kiszallitas

ounksw

w

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatfeldolgozdé megnevezése és elérhetdsége:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
E-mail: info@gls-hungary.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszdm, megjegyzés.
Az érintettek kore: A hdzhoz szdllitast kérd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig
tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pontja, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. §
(3) bekezdése.

. Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kdzosségi
oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mads, dnként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsara.

A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitdsdhoz elengedhetetleniil szlikséges.

. Az érintettek jogai

A hozzaférés joga
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On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténdé —
kiegészitését.

3. Atorléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel8 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel& adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatdnak, illetve masodpélddnyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On 4&ltal egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. Atiltakozashoz val6 jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen ulizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.
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9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotdst is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelent6s mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazanddé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel8 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az adatkezelGre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely
On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdldé megfelels
intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

7. Adatbiztonsag

Az adatkezelS és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia dlldsa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllé képességét;

c) fizikai vagy mszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az e-mailben torténd kapcsolattartas soran a személyes adatokat a levelez6rendszer tarolja, amely
szamitogéprél és telefonrdl is elérhetd. Megfeleld intézkedésekkel gondoskodom arrdl, hogy a
személyes adatokat védjem tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatdsa ellen. Rendszeres biztonsagi adatmentés a tarhely szolgaltatashoz tartozik.

A személyes adatok tarolasa sajat tulajdonban Iévé és kizardlagos hasznalatban allé szamitégépen, és
a térhelyen torténik. A szamitdgép haszndlata jelsz6 védett. A tarhelyre és a weblap adminisztracids
felliletére torténd belépés felhaszndlonévvel és jelszoval lehetséges, amelyet az adatkezel§ ismer.

Biztonsagos adatatviteli csatorndval mikodtetem a www.szikert.hu weboldalt: SSL tanusitvannyal,
HTTPS protokoll hasznalattal. HTTPS kapcsolat esetében, ha a felhaszndlénak személyes adatot kell
megadnia adatbeviteli Grlapon keresztiil, a felhasznald és a fogadd szamitdgép kozotti kommunikaciod
egy titkositott csatornan keresztiil, specialis kodoldssal folyik. igy minimélisra teheté az, hogy ezek a
személyes informaciok adathalaszat aldozataul essenek.

Papir alapu adattdrolas csak a szamlazassal kapcsolatosan torténik. A szamlatomboket illetéktelenek
elol elzarhaté helyen tartom.

8. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI
INCIDENSROL
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Ha az adatvédelmi incidens valészin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdgaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetSen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6,
valdszinUsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez§ feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamdra
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockdazat a
tovabbiakban valdszinlisithet6en nem valdsul meg;

e a tdjékoztatas aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

9. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A
HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb
72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgdld indokokat is.

10. PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5. Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

13



